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Avant de procéder à l’installation:Avant de procéder à l’installation:Avant de procéder à l’installation:Avant de procéder à l’installation:    

    

Vous devez être l’administrateur ou avoir les accès pour ce type de procédure. 

Certains Antivirus peuvent perturber le processus voir endommager les fichiers téléchargés, il est 

donc conseillé de le désactiver temporairement avant tout choses.    

    

Etapes de l’installationEtapes de l’installationEtapes de l’installationEtapes de l’installation    ::::    

    

A.A.A.A. Installation sur WindowsInstallation sur WindowsInstallation sur WindowsInstallation sur Windows    Vista ou ultérieursVista ou ultérieursVista ou ultérieursVista ou ultérieurs        ( ( ( ( Version MAC sous le point BVersion MAC sous le point BVersion MAC sous le point BVersion MAC sous le point B    )))) 

 

ouvrez la page https://www.prometerre.ch/prestations/finances/foire-aux-

questions-terminal-serveur-fidasol-sa pour télécharger les fichiers nécessaires à 

l’installation de l’accès au terminal serveur.  

 

Il y a toujours deux fichiers à télécharger, le Client Client Client Client CitrixCitrixCitrixCitrix (1)(1)(1)(1) qui va afficher le 

programme comptable à partir du serveur et le ScrewDriverScrewDriverScrewDriverScrewDriver    (2)(2)(2)(2) qui rendra vos 

imprimantes visible et gérable à partir du serveur.  

 

 
 

Enregistrez les fichiers puis, à la fin du téléchargement, exécutez les programmes exécutez les programmes exécutez les programmes exécutez les programmes 

dans l’ordredans l’ordredans l’ordredans l’ordre    
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1.1.1.1. Installation duInstallation duInstallation duInstallation du    Client Client Client Client CitrixCitrixCitrixCitrix,,,,  Cliquez sur Démarrer, puis suivre les étapes ci-

dessous 
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2.2.2.2. Installation du ScrewInstallation du ScrewInstallation du ScrewInstallation du ScrewDriverDriverDriverDriver    

 
Cliquer sur Oui Oui Oui Oui pour exécuter le programme    
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 Cocher « I agree… » puis sur cliquer sur InstallInstallInstallInstall    

    

    
Puis sur FinishFinishFinishFinish        
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3.3.3.3. L’étape suivante consiste à configurer l’imprimante dans le ScrewDriver. 

 

 
Ouvrir le panneau de configuration ( accessible depuis la recherche Windows )  

 

 
Trier par petites icônes et démarrer ScrewDrivers Client v6 x64 
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Dans l’onglet « Imprimantes » rendre vos imprimantes visible en les activant à 

l’aide du « bouton » autoriser (flèche rouge) 

Au préalable, vérifiez que votre imprimante est bien installée et connectée sur 

votre ordinateur 
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Si vous le souhaitez, vous pouvez choisir l’imprimante qui sera par défaut dans le 

premier onglet « Généralités » en activant le « bouton » Usurper l’imprimante 

par défaut et choisissez l’imprimante grâce à la liste déroulante. Cette étape ne 

sert qu’à modifier l’imprimante par défaut définie sur le serveur. 

Sans activation, l’imprimante par défaut de votre Windows demeurera celle sur 

le Terminal Serveur 

 

 

 

 

 

 

Votre installation est terminéeVotre installation est terminéeVotre installation est terminéeVotre installation est terminée    
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B.B.B.B. Installation sur Installation sur Installation sur Installation sur Version Version Version Version MACMACMACMAC 

 

ouvrez la page https://www.prometerre.ch/prestations/finances/foire-aux-

questions-terminal-serveur-fidasol-sa pour télécharger le fichier nécessaire à 

l’installation de l’accès au terminal serveur.  

 

Télécharger le citrix selon la version du système de votre Mac, le CitrixCitrixCitrixCitrix    Receiver Receiver Receiver Receiver 

12.9.112.9.112.9.112.9.1 (1)(1)(1)(1) pour toutes les versions antérieures à Mac OS Catalina, ce dernier aura 

besoin du Citrix Workspace 191Citrix Workspace 191Citrix Workspace 191Citrix Workspace 1910.20.20.20.2    (2)(2)(2)(2).  

 

 
    

1.1.1.1. Installation du Client Citrix,Installation du Client Citrix,Installation du Client Citrix,Installation du Client Citrix,  Téléchargez le Citrix Receiver Mac 

 

Le téléchargement se trouvera dans  

 

 
 

 

Avec les anciennes versions de Safari il faut ouvrir le Finder – 

Téléchargements  
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Double-cliquez sur le fichier CitrixReceiver 

 

 
 

Puis sur « Install Citrix Receiver.pkg » 
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Suivre les étapes, garder les options par défaut. A un certain moment il faut 

introduire le mot de passe de la session. 

 

 
 

Une fois l’installation terminée, cliquez sur « Fermer » 

Un redémarrage de l’ordinateUn redémarrage de l’ordinateUn redémarrage de l’ordinateUn redémarrage de l’ordinateur peut s’avérer nécessaire pour que le client ur peut s’avérer nécessaire pour que le client ur peut s’avérer nécessaire pour que le client ur peut s’avérer nécessaire pour que le client 

Citrix se charge et se lance automatiquement loCitrix se charge et se lance automatiquement loCitrix se charge et se lance automatiquement loCitrix se charge et se lance automatiquement lorsqu’on démarre l’application.rsqu’on démarre l’application.rsqu’on démarre l’application.rsqu’on démarre l’application.    

    
 

    

Votre installation est terminéeVotre installation est terminéeVotre installation est terminéeVotre installation est terminée    


